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INFORMATION DU CONSOMMATEUR 
RAPPEL DE PRODUIT 

 
Le 27/12/2024,  
 
La société Fides Petfood procède au rappel des « Multi-croquettes au bœuf et aux légumes » en 
raison d’un risque potentiel de contamination par Salmonella Spp. 
 
Il s’agit du produit portant les caractéristiques suivantes : 
 
Date de commercialisation : du 19/11/2024 au 27/12/2024 

 

 
 

Certains de ces produits ont cependant été commercialisés avant la mesure de retrait et rappel. Il 

est donc recommandé aux personnes qui détiendraient ces produits de ne pas les faire 

consommer à leur animal, et de les rapporter au point de vente où ils seront remboursés même 

sans présentation du ticket de caisse. 

Les salmonelles présentent un risque de salmonellose pour les chiens et chats ainsi qu’un risque à 

la manipulation des croquettes pour les propriétaires de chiens et de chats.  

Les toxi-infections alimentaires causées par les salmonelles se traduisent par des troubles gastro-

intestinaux souvent accompagnés de fièvre : ces symptômes peuvent être aggravés chez les jeunes 

enfants, les sujets immunodéprimés et les personnes âgées. Le délai d’incubation peut aller de 6 à 

72 heures. De façon générale, il est recommandé de procéder à un lavage des mains après la 

manipulation de croquettes. Les animaux qui auraient consommé les produits mentionnés ci-

dessus et qui présenteraient ces symptômes doivent être amenés chez un vétérinaire en lui 

signalant cette consommation. 

Le service consommateur LIDL se tient à votre disposition au numéro de téléphone suivant :  

00 800 5435 5435 

Multi-croquettes au bœuf et aux légumes 10kg  

Marque EAN 

Orlando 04056489840961 

N° lot DDM 

C2411120027 13/05/2026 

C2411140055 16/05/2026 

C2411050046 07/05/2026 


